
Al Sindaco Prof. Carlo Eufemi

c.c.: Presidente del Consiglio Comunale
   Danilo Petrella

Comune di Ardea

Oggetto: Orari al pubblico Ufficio Anagrafe e Ufficio Tributi.

Sempre a Lei, e sempre riferendoci al Dlgs 267 del 18 agosto 2000 - già citatole con nostra 
del 3 settembre - ricordiamo che il comma 7 delega al Sindaco

 la competenza di coordinare e riorganizzare gli orari di apertura
 al pubblico degli uffici pubblici localizzati nel territorio,

 al fine di armonizzare l'espletamento dei servizi
 con le esigenze complessive e generali degli utenti.

Già il 20 settembre 2007 e  poi il 15 gennaio 2008, con nostre lettere a Lei  indirizzate (ed in 
copia al Presidente del Consiglio Comunale) ci facevamo portatori delle lamentele pervenuteci 
da parte  di numerosi cittadini che rilevavano che gli orari degli Uffici in oggetto non 
contemperavano le esigenze  della collettività, chiedendone l’apertura anche il sabato 
mattina.

Invano! Anzi, dal 21 aprile  scorso l’orario dell’Ufficio  Tributi (che proprio in questi giorni chiede 
ulteriori adempimenti ai cittadini per la Tarsu) è stato ridotto a soli due giorni alla settimana!!!
Questa Sua gestione del problema da noi sottopostole, ci ricorda le parole del Ministro 
Brunetta  che (riferendosi a come funziona la Pubblica  Amministrazione) disse “In queste 
condizioni un’azienda privata avrebbe già chiuso”!

Le  alleghiamo copia delle  precitate lettere e rinnoviamo, sempre a Lei, al Sindaco di Ardea, 
la  pressante richiesta  di apertura degli Uffici Anagrafe e Tributi il sabato mattina, nonché la 
riapertura al pubblico dell’Ufficio Tributi in tutti i giorni feriali,come auspicato dall’utenza.

Confidiamo che un Suo deciso intervento a favore degli interessi di tutti Suoi amministrati 
possa finalmente prevalere  sugli interessi privati di coloro che mirano solo a difendere i 
privilegi acquisiti, forse di dipendenti comunali loro parenti ed amici.

Distinti saluti.
        Comitato di Quartiere Nuova Florida
                Il Direttivo

3 allegati
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Ardea, 10 settembre 2008

Al Sindaco Prof. Carlo Eufemi

c.c.: Presidente del Consiglio Comunale
   Danilo Petrella

Comune di Ardea

Gli orari degli Uffici Anagrafe e Tributi, con la chiusura del 

sabato non rispondono alle esigenze di quanti lavorano ed hanno 
quindi la possibilità di recarsi negli uffici pubblici solo al sabato.

Una buona parte dei residenti poi, svolge notoriamente la propria attività 
lavorativa al di fuori del territorio comunale, tant’è che spesso Ardea 
viene definita “città dormitorio”. Questo comporta che per ottenere un 
certificato qualsiasi o svolgere una pratica amministrativa sono costretti 
a chiedere un giorno di permesso o di ferie.

E’ nostra ferma convinzione che un servizio pubblico debba avere come 
oggetto la produzione di  attività e beni rivolti a realizzare fini sociali ed a 
promuovere lo sviluppo economico e civile della comunità locale, e che 
quindi  l’organizzazione di un ufficio pubblico – ivi compresi gli orari di 
erogazione dei propri servizi - non possa prescindere dal preventivo 
esame delle reali necessità della collettività per la quale è istituito (e, 
aggiungiamo, dalle cui tasse viene finanziato).

Con la presente Le chiediamo quindi di voler seriamente prendere in 

considerazione l’apertura degli Uffici ANAGRAFE e 
TRIBUTI il sabato mattina, come avviene in molti Comuni 
italiani, fatto facilmente riscontrabile in Internet.

In attesa di un  positivo riscontro, ringraziamo e porgiamo distinti saluti.

                                                     Comitato di Quartiere Nuova Florida
                                                                      Il Direttivo
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Ardea, 28 settembre 2007 

Al Sindaco Prof. Carlo Eufemi
c.c.: Presidente del Consiglio Comunale
   Danilo Petrella

Comune di Ardea

Questo è il genere di risposte che vorremmo da Lei!!!

Il 28 settembre scorso Le avevamo chiesto di voler prendere in seria considerazione 

l’apertura degli Uffici ANAGRAFE e TRIBUTI il sabato mattina.

La notizia apparsa su “Latina Oggi” del 12 corrente, che qui sotto Le riportiamo 
integralmente, per un attimo ci ha fatto temere che forse - per errore - avevamo 
indirizzato la nostra lettera al Sindaco ed al Comune sbagliati.....!

No..., la nostra lettera era stata proprio indirizzata alla “Sua indifferenza”, e 
distribuita anche agli altrettanto “indifferenti Consiglieri”, quasi tutti troppo 
impegnati solo a promuovere la “valorizzazione” dei propri terreni e/o a curare il 
proprio orticello anziché chiedersi come “dare risposte alle crescenti richieste 
della cittadinanza-utenza che li ha votati!

“Esperimento a Pomezia e Torvaianica

L’anagrafe aperta
anche il sabato mattina

CHISSA’ che Pomezia non possa diventare «pilota» per altri Comuni. Uffici aperti anche il sabato mattina: 
un esperimento che è stato avviato presso l’anagrafe centrale di Pomezia e presso la delegazione di 
Torvaianica per dare risposta alla crescente richiesta dell’utenza.
Sabato ad apertura alternata: a Pomezia la prima e terza settimana del mese ed a Torvaianica la seconda 
e la quarta: da entrambe le sedi dalle 9 alle 12. «Abbiamo cercato di concretizzare - ha spiegato 
l’assessore al ramo Edgardo Cenacchi - la volontà espressa dal sindaco: aprire appunto l’ufficio anagrafe 
anche di sabato per venire incontro alle esigenze di tanti cittadini che, per motivi di lavoro, hanno 
difficoltà a servirsi dei nostri uffici nei gironi feriali»” Un esperimento che potrebbe essere attuato anche 
per l’ufficio protocollo «un’idea che vedremo se sarà pssibile mettere in pratica».”

Comitato di Quartiere Nuova Florida
 Ardea, 15 gennaio 2008
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           Al Sindaco di Ardea
                  Prof. Carlo Eufemi

           e p.c.    Al Direttore Generale del Comune di Ardea
         Dott. Rinaldo Combi

     Al Presidente del Consiglio Comunale di Ardea
               Sig. Danilo Petrella
                 Al Prefetto di Roma
                  Dott. Carlo Mosca
                Al Presidente della Regione Lazio
                 Dott. Piero Marrazzo
    

Il D. Lgs. 18 agosto 2000, n. 267 (Testo unico delle leggi sull’ordinamento degli enti locali), all’art. 2.2 
recita “Il comune è l’ente locale che rappresenta la propria comunità, ne cura gli interessi e ne promuove 
lo sviluppo”.
Ciò significa che la funzione istituzionale del Comune è quella di essere al servizio della comunità, 
per rappresentarla nelle sue aspirazioni, esigenze e bisogni complessivi.

Evidentemente quanto sopra non è ancora stato recepito dalla Sua Amministrazione, che invece sembra 
ritenere che i cittadini debbano essere al suo servizio, oppure noi ci siamo espressi male.

Con nostra lettera del 28 settembre 2007  Le facevamo motivata richiesta di voler seriamente prendere in 
considerazione l’apertura degli Uffici ANAGRAFE e TRIBUTI il sabato mattina, come peraltro 
avviene in molti Comuni italiani.

Il 15 gennaio scorso, non avendo avuto ancora un Suo riscontro alla nostra istanza, Le inoltravamo 
notizia di come invece un Comune limitrofo, (palesemente più attento alle esigenze della comunità 
amministrata) veniva incontro ai propri cittadini - anche se in via sperimentale - proprio sull’argomento 
oggetto della nostra richiesta.

Ebbene ora apprendiamo che per tutta risposta la Sua Amministrazione, in totale dispregio  
dell’utenza, opera proprio in senso contrario a quanto da noi caldeggiato, cioè non solo non estenderà il 
servizio al sabato come sarebbe necessario, bensì introdurrà, dal 21  aprile prossimo, un nuovo orario di 
apertura al pubblico dell’Ufficio Tributi che ne  riduce l’apertura settimanale:

da 5  mattine e 2 pomeriggi, 

a soli 2 mattine e 2 pomeriggi !!! 

Le alleghiamo per memoria i due documenti precitati e Le chiediamo:

E le “esigenze e bisogni complessivi” dei Suoi cittadini???

Distinti saluti.

                                                                             Comitato di Quartiere Nuova Florida
          Il Direttivo

Ardea, 14  Aprile 2008    

Comitato di Quartiere Nuova Florida
Associazione Culturale per la Difesa del Diritto dei Cittadini (ONLUS)

Via Potenza, 13 - 00040 Ardea - Nuova Florida - (Roma) 
Tel. 349/6724504 – 335/6656173

www.cdqnuovaflorida.org  -  e-mail:comitato@cdqnuovaflorida.org


